" REPORTE MENSUAL
PLATAFORMA MAC

Setiembre 2026

‘ 19 Centros MAC 99 iLlegamos a 270 MAC Express a nivel
nacional!

Durante setiembre implementamos 6
‘ 270 MAC Express P

nuevos MAC Express en La Libertad,
‘ Cajamarca, Amazonas, Puno y Tumbes.

1 Call Center (AlL6 MAQ)

Atenciones Plataforma MAC - Setiembre 2026

2 Centros MAC 908,325
=+ MAC Express 27,362
2+ ALOMAC 48,162

TOTAL 583,849

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones Plataforma MAC - 2010 -2026

“*  Centros MAC 43,774,412
**  MAC Express 1,235,607
:t ALOMAC 4,652,109

TOTAL 49,662,128

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones Plataforma MAC - Setiembre 2026
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Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

creclmle“tﬂ [Ie atencmnes @ Centros MAC @ MAC Express @ Al MAC
respecto al aiio anterior

Las atenciones totales de la Plataforma
MAC  registraron  un  incremento
interanual de 0.94% respecto a setiembre
de 2025, pasando de 578,410 a 583,849
atenciones en setiembre de 2026.

Set-25 Set-26
Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
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Canal de atencion Presencial: Centros MAC

Durante el mes de setiembre se registré un total de 508,325
atenciones en los Centros MAC operativos a nivel nacional
ubicados en Chimbote (Ancash), Arequipa, Ayacucho, Cajamarca,
Callao, Cusco, Huanuco, Ica, Junin, Lima Este, Lima Norte, Lima
Sur, Loreto, Moquegua, Piura, Juliaca (Puno), Ucayali y Ventanilla.

El Centro MAC La Libertad no se encuentra brindando
atenciones presenciales desde el 22 de febrero en el Centro
Comercial Real Plaza; sin embargo, continda operando a través
de modulos MAC Express en diversas entidades publicas en La
Libertad.

Centros MAC

*Centro MAC La Libertad solo brinda atenciones a través de su médulo MAC Express temporalmente

Atenciones Centros MAC - Setiembre 2026
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Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones del Modulo Express en Centros MAC - Setiembre 2026
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Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

El Centro MAC La Libertad, debido a su cierre temporal, viene brindando atencion de los tramites digitalizados del canal MAC
Express en las sedes regionales de entidades como RENIEC, SUNAFIL, SUNARP y el Gobierno Regional de La Libertad (Gerencia

Regional de Trabajo y Promocién del Empleo).
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Canal de atencion Presencial: Centros MAC

Durante el mes de setiembre participaron 60 entidades con 672 servicios y/o tramites en los Centros MAC a nivel nacional.

Entidades mas demandadas Centros MAC - Setiembre 2026

BN 128,364
RENIEC
MIGRACIONES
RREE

SUNAT

ONP
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ESSALUD
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Fuente: Base de datos de la del Programa de Mejor Atencién al Ciudadano - MAC 2026
Las atenciones por MAC Multiservicios representaron un total de 18,114.

Servicios mas demandados Centros MAC - Setiembre 2026

BANCO DE LA NACION: T - Pago de tasas
RENIEC ENTREGAS: T - Entrega de
DNI/DNIe/Emision de certificados
digitales/Actualizacién de huellas

MIGRACIONES TRAMITES PERUANOS: T
- Expedicion del pasaporte electronico 30,246
ordinario

MIGRACIONES ENTREGAS PERUANOS: T
- Entrega del pasaporte electronico
ordinario

BANCO DE LA NACION:T - Otros serv.
que contribuyan a lograr objs. de la
simplificacion de tramites

SUNAT: O - Orientacién de servicio
SUNAT

RENIEC TRAMITES: T - Renovacion del
Documento Nacional de Identidad -
DNI Mayores y Menores

RREE TRAMITES: T - Apostilla

ONP ORIENTACION: O - Asesoramiento
(Mi Pension/Otras Solicitudes/Pago a
domicilio/Clave Virtual)

PODER JUDICIAL: T - Emision de
Certificados de Antecedentes Penales
(Uso administrativo)

BANCO DE LA NACION: O - Orientacion
en servicios BN

MIGRACIONES ORIENTACION

PERUANOS: O - Orientacion de tramites

de Migraciones

RREE ENTREGAS: T - Entrega de 5 840
documentos apostillados y legalizados ’

Fuente: Base de datos de la del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
Las atenciones por Orientacién en MAC Multiservicios representaron un total de 10,962.

7,851
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MAC

Canal de atencion Mixto: MAC Express

Durante el mes de setiembre se registro un total de 27,362 atenciones.
Asimismo, se encuentran implementados un total de 270 MAC Express
a nivel nacional, ubicados en los departamentos de: Lima, Amazonas,
Ancash, Apurimac, Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Callao, Cusco,
Huancavelica, Huanuco, Ica, Junin, La Libertad, Lambayeque, Loreto,
Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Piura, Puno, San Martin, Tacna,
Tumbes y Ucayali.

Atenciones MAC Express - Setiembre 2026
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Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones por tipo de MAC Express - Setiembre 2026

Durante el mes setiembre 170 MAC Express registraron atenciones:
Centros MAC (23,890), Municipalidades (3,172), Tambos (281) y
Comunidades campesinas (19).

COMUNIDAD CAMPESINA 0.07%
TAMBOS 1.03%__—

5::MaAc

EXFHEE
ATENCIONES MAC EXPRESS

" \CENTROS MAC 87.31%

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
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iMAC Express acerca los servicios del Estado!

Destaca la puesta en marcha del
primer MAC Express en Puno y la
incorporacion  de la primera
Comunidad Campesina a la

estrategia.

Gobierno del Peru
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Canal de atencion Mixto: MAC Express

Atenciones MAC Express en Municipalidades - Setiembre 2026
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Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones MAC Express en Tambos - Setiembre 2026

113

281

Atenciones

34

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Atenciones MAC Express en Comunidades Campesinas -
Setiembre 2026

19

Atenciones

Llacuabamba

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
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REPORTE MENSUAL
PLATAFORMA MAC

Setiembre 2026

Canal de atencion Mixto: MAC Express

Durante el mes de setiembre participaron 25 entidades con 77 tramites digitalizados del Estado en los MAC Express a nivel
nacional.

Entidades mas demandadas MAC Express - Setiembre 2026

RENIEC 7,634
BN

FONAVI

INE

PNP

P}

OSCE

MTPE
MIGRACIONES
OECE

INPE

RREE

ONPE

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Servicios mas demandados MAC Express - Setiembre 2026

Pagalo.pe

Copias Certificadas de Actas/Partidas

Consulta del Estado de Registro 3,395

CONSULTA DE MULTAS ELECTORALES

Duplicado DNI / DNle

Certificado de Antecedentes Policiales

Certificado Electronico de Antecedentes
Penales

Obtencion de Certificado de Inscripcién
(C4)

Devolucion de pago por mesa de partes

Certificado Unico Laboral

Inscripcidn en el Registro de

Proveedores de Bienes y Servicios 407
Certificado de Movimiento Migratorio 345
CERTIFICADO CERAD - GRUPO DE PAGO
338

N°20
Consulta de Pendientes de Cobro

. 312
Grupos de Pago y Reintegro
Validacion y Procesamiento de Pago 298

(Pagalo.pe)

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
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REPORTE MENSUAL
PLATAFORMA MAC

Setiembre 2026

Canal de atencion No Presencial: ALO MAC y Portal MAC.pe

Durante el mes de setiembre se registraron 48,162 atenciones a través de ALO MACy 56,430 visitas al portal MAC.pe.

- Buzén de voz 0.60% CANAL NO PRESENCIAL ALO¢.:mMac No. %
-Chat 0.32%

- Redes Sociales 0.05% Llamadas Telefénicas % 41,105 85.35%
-Whatsapp 11.93% Whatsapp @ 5,747 11.93%
Correo Electrénico 840 1.74%

ALOQ-"mQC Redes Sociales 0 @ ° 25 0.05%

Chat 156 0.32%

Buzdn de voz ) 289 0.60%

S\ Llamadas 85.35%
Total 48,162 100%

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026

Ubicacion de los Centros MAC a Nivel Nacional

"7, MAC Lima Norte ¢ MACMoquegua
3 F . , | i
Centro Comercial Mallplaza Comas - Sétano 1 Av. Circunvalacién 1B Sub lote 1-A Fundo Gramadal

Av. Los Angeles N° 602, Sétano 1. Urb. EL Alamo

Mariscal Nieto, Moquegua
Comas, Lima, Lima

"¢ MACUcayali

L

"¢ MAC Callao
Centro Comercial Mall Plaza Bellavista - Sé6tano Centro Comercial Real Plaza Pucallpa - Nivel 2

Av. Oscar Benavides N° 3866, Urb. EL Aguila Av. Centenario N° 1642 - Yarinacocha

L

Bellavista, Callao Coronel Portill,, Ucayali

L

: MAC Ventanilla o
Municipalidad de Ventanilla 48 MACJunin

Av. La Playa s/n, Alt. de la Urb. Zona Comercial, frente a la Plaza Civica Centro Comercial Open Plaza Huancayo
Ventanilla, Callao Av. Ferrocarril N° 146-150 - Junin
s Huancayo, Junin
2 MAC Piura
' Centro Comercial Real Plaza - Nivel 1 2.5
"1™ MAC Cusco
Av. Sanchez Cerro N° 234
Piura. Piura Centro Comercial Real Plaza Cusco - Nivel 1. Av. Collasuyo N° 2964. Av. Collasuyo
N° 2964 Cusco, Cusco
270 MACLimaEste -
T _:
Centro Comercial Mall Aventura Santa Anita - Nivel 2 “1+* MAC Ancash
Av. Carretera Central N° 111 Centro Comercial Megaplaza Chimbote - Nivel 2. Av. Victor Raul Haya de la Torre
Santa Anita, Lima _
N° 2964, Chimbote, Santa, Ancash
§
=4~ MACArequipa 2'¢ MACPuno
Centro Comercial Mall Aventura Porongoche - Nivel 2 Ll . .
Centro Comercial Real Plaza Juliaca
Av. Porongoche N° 500
Paucarpata, Arequipa Jr San Martin 218 Urb. Cercado
Juliaca, San Romdn, Puno
§
=,~ MACLimaSur
Centro Comercial Open Plaza Atocongo — Nivel 2 :‘; h, MAClca
Av. Circunvalacion N° 1801 San Juan De Miraflores Centro Comercial Megaplaza lca - Nivel 2
San Juan De Miraflores, Lima, Lima Av. Los Maestros N° 206 - 208
Icq, Ica, Ica
:‘; /_ MAC Cajamarca
Centro Comercial Real Plaza - Nivel 2 -:"1 " MAC Ayacucho
Av. Evitamiento Norte 1A Barrio San Antonio Terrapuerto Municipal Libertadores de América — Nivel 2
Cajamarca, Cajamarca Av. Pérez de Cuellar S/N - Los Artesanos
Ayacucho
) /_ MAC Loreto
Terminal de ENAPU - Nivel 1
Av. La Marina N° 1338 Punchana
Maynas, Loreto
2 7C MAC Huanuco
T

Centro Comercial Real Plaza - Piso 1
Jr. Independencia N° 1601

Hudnuco, Hudnuco

¥ o
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Uhicacion de los MAC Express a Nivel Nacional

27C AMAZONAS
Total de MAC Express: 16
Municipalidades (9)
e Municipalidad Provincial de Condorcanqui: Jr. Gonzalo Puerta Nro. 100 — Nieva, Condorcanqui
e Municipalidad Distrital de Chuquibamba: Jr. San Martin s/n — Chuquibamba, Chachapoyas
e Municipalidad Distrital de Imaza: Av. Awajun Nro. 751 Chiriacolmaza — Imaza, Bagua
e Municipalidad Distrital de Rio Santiago: Av. Zacarias s/n — Rio Santiago, Condorcanqui
e Municipalidad Distrital de EL Cenepa: Jr. Gonzalo Puerta N° 100 — El Cenepa, Condorcanqui
e Municipalidad Distrital de Lonya Grande: Jr. Dos de Mayo N° 256 — Lonya Grande, Utcubamba
» Municipalidad Distrital de EL Milagro: Jr. Lambayeque N° 183 Mz B. Lote 3 - El Milagro, Utcubamba.
» Municipalidad Provincial de Bagua: Av. Héroes Del Cenepa N° 1060 - Bagua, Bagua.
e Municipalidad Provincial de EL Parco: Jr. Amazonas Nro. 221 - El Parco, Bagua.
Tambos (7)
e Tambo Bichanak: Centro Poblado Bichanak, Imaza, Bagua, Amazonas — Imaza, Bagua
e Tambo Kusu Kubaim: Centro Poblado Kusu Kubaim, El Cenepa, Condorcanqui, Amazonas — El Cenepa, Condorcanqui
e Tambo Mamayaque: Centro Poblado Mamayaque — El Cenepa, Condorcanqui
e Tambo Copallin de Aramango: Centro Poblado Copallin de Aramango — Aramango, Bagua
e Tambo Puerto Pacuy: Centro Poblado Puerto Pacuy, Imaza, Bagua, Amazonas - Imaza - Bagua - Amazonas - Peru
e Tambo Nayap: Centro Poblado de Nayap, distrito de Imaza, provincia de Bagua,departamento Amazonas
» Tambo Yupicusa: Centro poblado de Yupicusa, distrito de Imaza, provincia de Bagua, region Amazonas
27¢ ANCASH
Total de MAC Express: 12
Municipalidades (5)
* Municipalidad Distrital de Yanama:Jr. Santa Rosa S/N, Yungay, Yanama, Ancash — Yanama, Yungay
e Municipalidad Distrital de Quiches: Jr. Lima, Plaza de Armas s/n, Quiches, Sihuas Ancash, Ancash — Quiches, Sihuas
e Municipalidad Distrital de Pira: Plaza de Armas s/n — Pira, Huaraz
e Municipalidad Provincial de Huari: Jr. Ramon Castilla N° 470 — Huari, Huari
« Municipalidad Distrital de Buenavista Alta: Calle Bolognesi s/n - Buena Vista Alta - Casma - Ancash - Per
Tambos (6)
« Tambo Villa Coris: Centro Poblado Coris, Coris, Aija, Ancash — Coris, Aija
e Tambo Pampamarca: Centro Poblado Pampamarca, Llama, Mariscal Luzuriaga, Ancash — Llama, Mariscal Luzuriaga
 Tambo Saucepampa: Centro Poblado Culluna, Caraz, Huaylas, Ancash - Caraz - Huaylas - Ancash - Peru
 Tambo Santa Cruz: Centro Poblado Tzactza, Santa Cruz, Huaylas, Ancash - Santa Cruz - Huaylas - Ancash - Per
 Tambo Cochatucoj: Distrito de Quinuabamba, Provincia de Pomabamba, Departamento de Ancash.
« Tambo Ataquero: Distrito de Cochabamba, provincia Huaraz, departamento de Ancash
Centros MAC (1)
e Centro MAC Ancash MAC Express: Av. Victor Raul Haya de la Torre Nro. 2964 — Chimbote, Santa
2° APURIMAC

Total de MAC Express: 3

Municipalidades (1)

e Municipalidad Provincial de Chincheros: Jr. Antonio Raymondi s/n — Chincheros, Chincheros

Tambos (2)

e Tambo Miopata: Centro Poblado Rochacc, Rocchacc, Chincheros, Apurimac — Rocchacc, Chincheros

e Tambo San Antonio de Cachi: Centro Poblado San Antonio de Cachi, Andahuaylas, Apurimac — San Antonio de Cachi,
Andahuaylas

£u.- AREQUIPA

Total de MAC Express: 6

Municipalidades (1)

e Municipalidad Distrital de Uchumayo: Calle Salaverry N° 100 Mz. G Lt. 2 — Uchumayo, Arequipa

Tambos (4)

e Tambo Canocota: Centro Poblado Canocota, Chivay, Caylloma, Arequipa — Chivay, Caylloma

e Tambo San Antonio de Chuca: Centro Poblado Chuca, San Antonio de Chuca, Caylloma, Arequipa — San Antonio de Chuca,
Caylloma

e Tambo Andaray: Centro Poblado Andaray, Andaray, Condesuyos, Arequipa — Andaray, Condesuyos

e Tambo Visca Visca: Centro Poblado Visca Visca, Cayarani, Condesuyos, Arequipa — Cayarani, Condesuyos

Centros MAC (1)

e Centro MAC Arequipa MAC Express: C.C. Mall Aventura Porongoche - Nivel 2 Av. Porongoche N° 500, Paucarpata, Arequipa
— Porongoche, Arequipa

AYACUCHO

Total de MAC Express: 6

Centros MAC (1)

» Centro MAC Ayacucho MAC Express: Av. Javier Pérez de Cuellar S/N — Ayacucho, Huamanga
Municipalidades (2)

e Municipalidad Distrital de Santa Rosa

 Municipalidad Distrital de Ocros

I
r

Fuente: Base de datos del Programa de Mejor Atencion al Ciudadano - MAC 2026
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“» CAJAMARCA

Total de MAC Express: 10

Municipalidades (7)

e Municipalidad Distrital de Pomahuaca: Calle Balta N° 173, Pomahuaca, Jaén, Cajamarca — Pomahuaca, Jaén.

» Municipalidad Provincial de Jaén: Esquina Calle Bolivar con Pardo Miguel, Jaén.

e Municipalidad Distrital de San Felipe: Calle Bolivar s/n con calle Atahualpa s/n, Plaza de Armas — San Felipe, Jaén.

e Municipalidad Distrital de Pucara: Av. Lindo 548 - Pucara, Jaén.

 Municipalidad Distrital de Chirinos: Calle San Francisco S/N - Chirinos, San Ignacio.

» Municipalidad Distrital de La Coipa: Av. San Martin N° 407 - La Coipa, San Ignacio,

» Municipalidad Distrital de San José de Lourdes: Jr. Tacna N° 104. - San José de Lourdes, San Ignacio.

Tambos (2)

e Tambo Hierbabuena Cachachi: Centro Poblado Yerba Buena, Cachachi, Cajabamba, Cajamarca — Cachachi, Cajabamba
e Tambo Rayos de Sol: Centro Poblado Rayos de Sol, La Coipa, San Ignacio.

Centros MAC (1)

e Centro MAC Cajamarca MAC Express: C.C. Real Plaza - Nivel 2, Av. Evitamiento Norte 1A Barrio San Antonio,
Cajamarca,Cajamarca — -, Cajamarca

N,
iy

%< CALLAO

Total de MAC Express: 6

Municipalidades (5)

e Municipalidad Distrital de Ventanilla - Agencia Pachacutec: MZ. F LT. 01 Sector B GR B1 - Proyecto Piloto Nuevo
Pachacutec, Ventanilla.

» Municipalidad Distrital de Ventanilla - Agencia Victor Raul Haya de la Torre: MZ. P S/N A.H. Victor Raul Haya De La
Torre, Ventanilla.

e Municipalidad Distrital de Ventanilla - Agencia Villa Los Reyes: MZ. S LT.07 A.H. Villa Los Reyes Primer Sector,
Ventanilla.

e Municipalidad Provincial del Callao: Jr. Paz Soldan N° 252 — Callao.

» Municipalidad Provincial del Callao - Sede Norte: Av. Los Nenufares N° 818 (urbanizacién Juan Ingunza - Vipol, al
costado del parque Las Musas).

Centros MAC (1)

« Centro MAC Callao MAC Express: C.C. Mall Plaza Bellavista - Sétano, Av. Oscar Benavides N.° 3866, Urb. EL Aguila,

Bellavista.
27¢ cusco
Total de MAC Express: 9
Municipalidades (3)
e Municipalidad Distrital de Kimbiri: Jr. José Olaya Nro. 151 - 153 Plaza Mayor de la Pacificacion — Kimbiri, La
Convencion.
e Municipalidad Distrital de Villa Virgen: Plaza principal S/N — Villa Virgen, La Convencion.
» Municipalidad Distrital de Inkawasi: Plaza de Armas S/N Amaybamba — Inkawasi, La Convencién.
Tambos (5)
e Tambo Anansaya: Centro Poblado Anansaya, Checca, Canas.
e Tambo Quillahuata: Centro Poblado Quillahuata, San Sebastian.
e Tambo Payapunku: Centro Poblado Ccaya, Langui, Canas.
e Tambo Antayaje: Centro Poblado Antayaje, Omacha, Paruro.
e Tambo Qoto Pujio: Centro Poblado Accha, Accha, Paruro.
Centros MAC (1)
e Centro MAC Cusco MAC Express: C.C. Real Plaza Cusco - Nivel 1, Av. Collasuyo N° 2964, Cusco, Cusco.
:‘" . ¢ HUANCAVELICA
Total de MAC Express: 6
Municipalidades (1)
e Municipalidad Provincial Acobamba: Plaza Jorge Chavez S/N, Acobamba, Huancavelica — -, Acobamba
Tambos (5)
e Tambo Albana Orccon: Centro Poblado Aurahua, Aurahua, Castrovirreyna, Huancavelica — Aurahua, Castrovirreyna,
e Tambo Ancarumi: Centro Poblado Tantara, Tantara, Castrovirreyna, Huancavelica — Tantara, Castrovirreyna
e Tambo Chopca: Centro Poblado Ccasapata Chopoca, Yauli, Huancavelica, Huancavelica — Yauli, Huancavelica
e Tambo Paucara: Centro Poblado Paucara, Paucara, Acobamba.
e Tambo San Juan de Carhuacc: Centro Poblado San Juan de Ccarhuacc, Yauli, Huancavelica.
‘..’ -
=~ HUANUCO

Total de MAC Express: 12

Municipalidades (6)

e Municipalidad Centro Poblado Cachicoto: Avenida Peru cuadra 2, Monzon, Huamalies, Huanuco — -, Huamalies

e Municipalidad Distrital de Santa Maria del Valle: Jr. Libertad S/N Plaza de Armas — Santa Maria del Valle, Huanuco

e Municipalidad Distrital de Yuyapichis:Jr. 19 de Noviembre S/N - Plaza de Armas — Yuyapichis, Puerto Inca

e Municipalidad Distrital de Chaglla: Jr. Mayro N°308 — Chaglla, Pachitea

e Municipalidad Distrital de Monzdn: Jr. Centenario S/N Plaza de Armas — Monzon, Huamalies.

e Municipalidad Distrital de Churubamba: Jr. Javier Lindo Zarate 110 - Churubamba, Huanuco.

Tambos (5)

e Tambo San Martin: Centro Poblado San Martin, Chavin de Pariarca, Huamalies, Huanuco — Chavin de Pariarca,
Huamalies

e Tambo La Morada: Centro Poblado La Morada, La Morada, Maranon.

e Tambo San Pablo de Pillao: Centro Poblado de Huanucalla, San Pablo de Pillao, Huanuco.

* Tambo Matihuaca: Centro Poblado Matihuaca, San Rafael, Ambo.

e Tambo Lauricocha: Centro Poblado Lauricocha, San Miguel de Cauri, Lauricocha.

Centros MAC (1)

e Centro MAC Huanuco MAC Express: C.C. Real Plaza - Piso 1, Jr. Independencia N° 1601, Huanuco, Huanuco —
Huanuco, Huanuco
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ICA

Total de MAC Express: 2

Municipalidades (1)

» Municipalidad Distrital de Salas: Plaza de Armas S/N Cuadra 1, Salas, Ica — Salas, Ica

Centros MAC (1)

 Centro MAC Ica MAC Express: Av. Los Maestros Nro. 206 - 208, C.C. Megaplaza Ica nivel 2 — Ica, Ica

JUNIN

Total de MAC Express: 13

Municipalidades (2)

e Municipalidad Distrital de Orcotuna: Jr. Lima N° 100, Orcotuna, Concepcion.

» Municipalidad de Centro Poblado San Ramdén de Pangoa: Calle Pangoa S/N — San Ramon de Pangoa, Satipo.
Tambos (10)

e Tambo Cubantia: Centro poblado Cubantia, Pangoa, Satipo

e Tambo San José de Apata: Centro poblado Tambo San Jose de Apata, Apata, Jauja.

e Tambo Panti: Centro Poblado Panti, Pariahuanca, Huancayo

» Tambo Raquina: Centro Poblado Raquina, Pucara, Huancayo.

e Tambo Potaca: Centro Poblado Potaca, Chicche, Huancayo.

e Tambo Rio Molino: Centro Poblado Rio Molino, Pomacancha, Jauja.

e Tambo Mamac: Centro Poblado Rio Molino, Pomacancha, Jauja.

» Tambo Rio Venado: Centro Poblado Rio Venado, Satipo, Satipo.

» Tambo San Pedro de Pari: Centro Poblado San Pedro de Pari, Ondores, Junin

e Tambo Valle Esmeralda: Centro Poblado Valle Esmeralda, Rio Tambo, Satipo.

Centros MAC (1)

» Centro MAC Junin MAC Express: C.C. Open Plaza Huancayo, Av. Ferrocarril N° 146-150, esq./Prolongacion San Carlos N°
136, Huancayo.

LA LIBERTAD

Total de MAC Express: 23

Municipalidades (16)

e Municipalidad Distrital de Lucma:Jr. Tarapaca S/N, Plaza de Armas — Lucma, Gran Chimu.

 Municipalidad Distrital de Cachicadan: Jr. Raymondi N 162 Plaza de Armas — Cachicadan, Santiago de Chuco.
» Municipalidad Distrital de Moche: Jr. Bolognesi N 359 — Mollepata, Trujillo.

« Municipalidad Distrital de Sanagoran: Calle Los Angeles S/N Plaza de Armas — Sanagoran, Sanchez Carrién.
» Municipalidad Distrital de Cochorco:Jr. Sanchez Carrion S/N - Aricapampa — Cochorco, Sanchez Carrion.
 Municipalidad Distrital de Ucuncha: Calle San Juan S/N — Ucuncha, Bolivar.

» Municipalidad Distrital de Mollepata: Plaza de Armas de Mollepata S/N — Mollepata, Santiago de Chuco.
 Municipalidad Provincial de Sanchez Carrion: Jr. Ramon Castilla N°564 — Huamachuco, Sanchez Carrion.

» Municipalidad Distrital de Pataz: Plaza de Armas S/N — Pataz, Pataz.

e Municipalidad Distrital de La Esperanza: Jr. Carlos Maria de Alvear N°999 — La Esperanza, Trujillo.

» Municipalidad Distrital de Chugay: Jr. Daniel Alcides Carrién N° 369, Plaza de Armas — Chugay, Sanchez Carrién.
» Municipalidad Provincial de Otuzco: Calle Tacna N° 896 — Otuzco, Otuzco.

» Municipalidad Distrital de Parcoy: San Martin N°126 — Parcoy, Pataz.

e Municipalidad Distrital de Angasmarca: Av. Cesar Vallejo N°300 — Angasmarca, Santiago de Chuco.

e Municipalidad Distrital de Longotea: Plaza de Armas S/N — Longotea, Bolivar.

» Municipalidad Distrital de Pacasmayo: Calle Manco Capac N° 45 - Pacasmayo.

Comunidad Campesina (1)

e Comunidad Campesina de Llacuabamba: Jr. Azucena Nro. 04, Anexo Llacuabamba - Parcoy, Pataz.

Tambos (5)

e Tambo Ticapampa: Centro Poblado Sarin, Sarin, Sanchez Carrion, La Libertad — Sarin, Sanchez Carrion.

e Tambo Chuyugual: Centro Poblado Cerripampa, Sanagoran, Sanchez Carridn.

e Tambo La Pajilla - C.C. Santa Apolonia: Centro Poblado Santa Apolonia, Julcan, Julcan.

» Tambo La Victoria: Centro Poblado Huaricmarca, Tayabamba, Pataz.

e Tambo Pucre: Centro Poblado Pueblo Libre, Huancaspata, Pataz.

Centros MAC (1)

 Centro MAC La Libertad: (Temporalmente se estan brindando atenciones en las siguientes direcciones).
Agencia SUNARP - Av. Victor Larco Herrera N° 1212, Urb. Los Pinos, Trujillo.

Agencia GRTPE - Pasaje Torcazas N° 1215, Urb. Los Pinos, Trujillo (A espaldas de la sede central y al costado de
Migraciones).

Agencia RENIEC- Oficina Trujillo Il Av. Victor Larco N° 1096, Urb. Vista Alegre, Trujillo.

LAMBAYEQUE

Total de MAC Express: 2

Municipalidades (2)

» Municipalidad Distrital de Pacora: Calle 28 de Julio N°108 — Pacora, Lambayeque

e Municipalidad Distrital de José Leonardo Ortiz: Av. Saenz Pena N° 2151 — José Leonardo Ortiz, Chiclayo
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Setiembre 2026

Canal de atencion Mixto: MAC Express

LIMA

Total de MAC Express: 12

Municipalidades (9)

* Municipalidad Distrital de Chorrillos: Av. Defensores del Morro N° 2280 (ex Av. Huaylas), Chorrillos, Lima — Chorrillos,
Lima

e Municipalidad Distrital de La Molina: Av. Ricardo Elias Aparicio N°740, La Molina, Lima — La Molina, Molina

» Municipalidad Distrital de Ate (Puruchuco): (local CC), Avenida Nicolas Ayllon N° 4770, Ate, Lima — Ate, Lima
 Municipalidad Metropolitana de Lima: Pasaje Acisclo Villaran N°288 — Lima, Lima

e Municipalidad Distrital de Santa Rosa(Lima): Av. Alejandro Bertello N° 304 KM 43 Panamericana Norte — Santa Rosa,
Lima

* Municipalidad Distrital de Aucallama: Plaza de Armas S/N — Aucallama, Huaral

» Municipalidad Distrital de Mala: Plaza de Armas N° 177 — Mala, Canete

* Municipalidad Distrital de Chancay: Jr. Los Precursores S/N — Chancay, Huaral

» Municipalidad Distrital de San Miguel: Jr. Federico Gallese Taricchi 370 — San Miguel, Lima.

Centros MAC (3)

« Centro MAC Lima Norte MAC Express: C.C. Mallplaza Comas - Sétano 1, Av. Los Angeles N° 602, Sétano 1 Urb. EL Alamo,
Comas, Lima — Comas, Lima

e Centro MAC Lima Este MAC Express: C.C. Mall Aventura Santa Anita - Nivel 2Av. Carretera Central N° 111, Santa Anita,
Lima — Santa Anita, Lima

e Centro MAC Lima Sur MAC Express: C.C. Open Plaza Atocongo - Nivel 2, Av. Circunvalacién N°1801 San Juan de
Miraflores, Lima — San Juan de Miraflores, Lima.

LORETO

Total de MAC Express: 33

Municipalidades (6)

* Municipalidad Distrital de Yavari: Calle Nueva Jerusalén s/n Islandia, Yavari, Mariscal Ramos Castilla, Loreto — Yavari,
Mariscal Ramon Castilla

» Municipalidad Distrital de San Pablo: Calle Marie Bernard s/n Plaza Martires — San Pablo, Mariscal Ramén Castilla
* Municipalidad Distrital de Cahuapanas: Plaza de Armas S/N — Cahuapanas, Datem del Maranon
» Municipalidad Distrital de Cahuapanas: Calle 28 de Julio N° 280 Mz. 2 Lt. 5 Km. 1 - Cahuapanas, Datem del Maranén
» Municipalidad Distrital de Pebas: Plaza de Armas S/N — Pebas, Mcal. Ramén Castilla

» Municipalidad Distrital de Puinahua: Calle Bretana s/n - Puinahua, Requena.

Tambos (12)

» Tambo San Antonio del Estrecho: Centro poblado San Antonio del Estrecho, Putumayo, Maynas.
» Tambo Soplin Vargas: Centro Poblado Soplin Vargas, Teniente Manuel Clavero, Putumayo.

e Tambo Nuevo Andoas: Centro Poblado Nuevo Andoas, Andoas, Datem del Maranon.

e Tambo Santa Clotilde: Centro Poblado Santa Clotilde, Napo, Maynas.

» Tambo Bretana: Centro Poblado Bretana, Puinahua, Requena.

» Tambo Félix Flores: Centro Poblado Félix Flores, Manseriche, Datem del Maranon.

e Tambo Isla Santa Rosa: Centro Poblado de la Isla Santa Rosa — Yavari, Mariscal Ramoén Castilla.
» Tambo Angoteros Monterrico: Centro Poblado Angoteros Monterrico — Torres Causana, Maynas.
e Tambo 12 de Octubre: Centro Poblado 12 de Octubre — Tigre, Loreto.

e Tambo Pantoja: Centro Poblado Pantoja — Torres Causana, Maynas.

» Tambo Pantoja: Centro Poblado Estrella — Barranca, Datem del Maranén.

e Tambo San Pedro Zona |: Centro Poblado San Pedro (Zona 1)— Nauta, Loreto.

e Tambo Huitotos de Negro Urco: Centro Poblado Huitotos de Negro Urco — Napo, Maynas.

* Tambo Diamante Azul: Centro Poblado Diamante Azul — Napo, Maynas.

e Tambo Rumituni: Centro Poblado Rumituni — Napo, Maynas.

e Tambo Belen: Centro Poblado Belen — Tigre, Loreto.

» Tambo 28 de Julio: Centro Poblado 28 de Julio — Tigre, Loreto.

e Tambo Industrial: Centro Poblado Industrial (Puerto Industrial) — Pastaza, Datem del Maranon.
e Tambo Comunidad de Salvador - Rio Napo: Centro Poblado El Salvador — Mazan, Maynas.

» Tambo Nuevo Paraiso- Rio Napo: Centro Poblado Nuevo Paraiso — Tigre, Loreto.

PIAS (6)

e PIAS Putumayo I: Recorre la cuenca del Rio Putumayo (bajo).

 PIAS Morona: Recorre la cuenca del Rio Morona.

 PIAS Napo: Recorre la cuenca del Rio Napo.

* PIAS Yavari: Recorre la cuenca del Rio Yaravi.

 PIAS BAP Yahuas: Recorre la cuenca del Rio Yaravi.

* PIAS Ucayali Il: Recorre la cuenca del Rio Ucayali.

Centros MAC (1)

» Centro MAC Loreto MAC Express: Terminal de ENAPU - Nivel 1Av. La Marina N° 1338 Punchana, Maynas, Loreto.
Punchana, Maynas

MADRE DE DIOS

Total de MAC Express: 1

Municipalidades (1)

 Municipalidad Distrital de Iberia: Av. Maximo Rodriguez N° 124 Mz. Y1 Lt. 4— Iberia, Tahuamanu.
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Canal de atencion Mixto: MAC Express

MOQUEGUA

Total de MAC Express: 9

Municipalidades (6)

« Municipalidad Centro Poblado de Chen Chen: Villa Francia Mz. LL Lt. 01 CP Chen Chen. — Moquegua, Mariscal Nieto

¢ Municipalidad Distrital de San Antonio: Av. Central Mz. D4 Lote 1, Plaza Central de la M.D. de San Antonio — San Antonio,
Mariscal Nieto

» Municipalidad Distrital de Chojata: Calle Tacna Nro. 100 — Chojata, General Sanchez Cerro

* Municipalidad Distrital de EL Algarrobal: Av. Principal Km 15 — ELl Algarrobal, Ilo

e Municipalidad Distrital de Samegua: Av. Los Incas S/N — Samegua, Mariscal Nieto

e Municipalidad Distrital de Ichuna: Calle 2 de Enero S/N - Plaza de Armas — Ichuna, General Sanchez Cerro

» Municipalidad Distrital de Yunga: Calle Moquegua S/N, Plaza de Armas - Yunga, General Sanchez Cerro.

¢ Municipalidad Distrital de Torata: Calle Torata N° 53 - Torata, Mariscal Nieto.

Centros MAC (1)

e Centro MAC Moquegua MAC Express: C.C. Plaza Center Moquegua (costado Plaza Vea) Av. Circunvalacion 1B Sub lote 1-A
Fundo Gramadal, Moquegua, Mariscal Nieto, Moquegua — Moquegua, Mariscal Nieto

PASCO

Total de MAC Express: 5

Municipalidades (2)

* Municipalidad Distrital de Ninacaca: Jr. Mariscal Castilla s/n, Ninacaca, Pasco — Ninacaca, Ninacaca

e Municipalidad Distrital de Constitucion: Av. Fernando Belaunde Terry Mz. 01 Lt. 04, Pasco-Oxapampa-Constitucion —
Constitucion, Oxapampa

Tambos (3)

e Tambo Lucmapampa: Centro Poblado Lucmapampa, Yanahuanca, Daniel Alcides Carrion, Pasco — Yanahuanca, Daniel Alcides
Carrién

e Tambo Puerto Bermudez: Centro Poblado Puerto Bermudez, Puerto Bermudez, Oxapampa, Pasco — Puerto Bermudez,
Oxapampa

¢ Tambo Huancabamba: Centro Poblado Huancabamba, Huancabamba, Oxapampa.

PIURA

Total de MAC Express: 28

Municipalidades (16)

* Municipalidad Distrital de Tambogrande: Jr. Ramon Castilla N° 449, Tambogrande, Piura.

¢ Municipalidad Distrital de San Miguel de El Faique:Jr. Jacinto Pongo N°156, San Miguel de El Faique, Huancabamba.
¢ Municipalidad Distrital de Catacaos:Jr. Comercio Nro. 540 — Catacaos, Piura.

¢ Municipalidad Distrital de Sondorillo: Jr. San Juan N° 109 — Sondorillo, Huancabamba.

* Municipalidad Distrital de Santa Catalina de Mossa: Av. Ramon Castilla N°371 — Santa Catalina de Mossa, Morropon.
e Municipalidad Distrital de Pacaipampa: Calle Correo S/N — Pacaipampa, Ayabaca.

¢ Municipalidad Distrital de San Juan de Bigote: Calle Manuel Seoane N° 111 Mz. 37 Lt. 1 — San Juan de Bigote,
Morropon.

* Municipalidad Distrital de La Union: Calle Chepa Santos N° 701 — La Unidn, Piura.

* Municipalidad Distrital de Amotape: Plaza de Armas S/N (Los Tulipanes #142) — Amotape, Paita.
e Municipalidad Distrital de Cura Mori: Jr. Sullana N° 500 Mz. D2 Lt. 5 — Cura Mori, Piura.

¢ Municipalidad Distrital de Morropon: Calle Lima N° 808 — Morropon, Morropon.

 Municipalidad Distrital de Jilili: Plaza de Armas N° 107 — Jilili, Ayabaca.

e Municipalidad Distrital de La Arena:Jr. Arequipa N° 409 - La Arena, Piura.

» Municipalidad Distrital de Ignacio Escudero: Jr. Floro Castillo 121 - Ignacio Escudero, Sullana.

« Municipalidad Distrital de Bellavista: Jiron Francisco Bolognesi 498 - Bellavista, Sullana.

e Municipalidad Distrital de Salitral: Av. 29 de Setiembre N° 201 - Salitral, Morropon.

Tambos (11)

e Tambo Arenales: Centro Poblado Arenales, Frias, Ayabaca, Piura.

e Tambo Curilcas: Centro Poblado Curilcas, Pacaipampa, Ayabaca, Piura — Pacaipampa, Ayabaca.

» Tambo Huacas Alto: Centro Poblado Huacas Alto — Lagunas, Ayabaca.

e Tambo Miraflores de Tacalpo: Centro Poblado Yanchala— Ayabaca, Ayabaca.

e Tambo Andurco Alto - Olleros Pampa: Centro Poblado Olleros Pampa — Ayabaca, Ayabaca.

e Tambo Chonta: Centro Poblado Chonta — Montero, Ayabaca.

» Tambo Saire: Centro Poblado Tasajeras — Sapillica, Ayabaca.

» Tambo Andanjo: Centro Poblado Huerequeque — Canchaque, Huancabamba.

e Tambo Rosas: Centro Poblado Rosas — Huarmaca, Huancabamba.

e Tambo Hualquiro: Centro Poblado Hualquiro — Huarmaca, Huancabamba.

* Tambo Chalpa Molulo: Centro Poblado Chalpa Molulo — Huarmaca, Huancabamba.

Centros MAC (1)

e Centro MAC Piura MAC Express: C.C. Real Plaza - Nivel 1, Av. Sanchez Cerro N° 234, Piura, Piura.

PUNO

Total de MAC Express: 5

Municipalidades (1)

¢ Municipalidad Provincial de Yunguyo: Jr. Zepita N°112 - Yunguyo, Yunguyo.

Tambos (2)

e Tambo Camicachi: Centro poblado Camicachi, Ilave, EL Collao, Puno — Ilave, EL Collao

» Tambo Tocco Tocco: Centro Poblado Tocco Tocco, Ayaviri, Melgar, Puno — Ayaviri, Melgar
PIAS (1)

¢ PIAS Lago Titicaca I: Recorre las comunidades ubicadas en las riberas del lago Titicaca, Puno
Centros MAC (1)

» Centro MAC Puno MAC Express:Jr. Tumbes N°391 Urb. Cercado Juliaca, C.C. Real Plaza Juliaca — Juliaca, San Roman
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-_“ /¢ SANMARTIN
Total de MAC Express: 22
Municipalidades (21)
» Municipalidad Provincial de Mariscal Caceres: Jr. Miguel Grau N° 337, Juanjui, Mariscal Caceres, San Martin — Juanjui, Mariscal Caceres
» Municipalidad Distrital de Huicungo: Jr. Santa Rosa S/N, cdra. 4, Huicungo, Mariscal Caceres, San Martin — Huicungo, Mariscal Caceres
» Municipalidad Distrital de Papaplaya: Jr. Huallaga S/N, Plaza de Armas — Papaplaya, San Martin
e Municipalidad Distrital de Polvora: Jr. Los Olivos S/N, Plaza de Armas — Polvora, Tocache
¢ Municipalidad Distrital de Yuracyacu: Jr. San Francisco N° 308 — Yuracyacu, Rioja
» Municipalidad Distrital de Elias Soplin Vargas: Av. Galilea N° 452, Segunda Jerusalen — Elias Soplin Vargas, Rioja
» Municipalidad Distrital de Calzada: Av. Alfonso Ugarte N°1010 — Calzada, Moyobamba
» Municipalidad Distrital de San Fernando: Av. Miguel Grau S/N — San Fernando, Rioja
e Municipalidad Distrital de Morales: Jr. Tarapoto N°136 — Morales, San Martin
e Municipalidad Distrital de Barranquita: Jr. Florida cuadra 3 S/N — Barranquita, Lamas
» Municipalidad Distrital de Santa Rosa(San Martin): Jr. Victor Andrés Belaunde S/N — Santa Rosa, El Dorado
» Municipalidad Distrital de Yantalo:Jr. Libertad N 309 — Yantalo, Moyobamba
» Municipalidad Provincial de El Dorado: Jr. Tacna 475 — San José de Sisa, El Dorado
» Municipalidad Provincial de Lamas: Jr. Zosimo Rivas Nro. 282 — Lamas, Lamas
» Municipalidad Provincial San Martin:Jr. Gregorio Delgado Nro. 260 — Tarapoto, San Martin
¢ Municipalidad Distrital de Tingo de Saposoa:Jr. Alfonso Ugarte S/N — Tingo de Saposoa, Huallaga
e Municipalidad Distrital de Sauce: Plaza de Armas S/N — Sauce, San Martin
e Municipalidad Distrital de Jepelacio: Jr. 26 de Octubre N° 100-120 — Jepelacio, Moyobamba.
» Municipalidad de La Banda de Shilcayo: Jr. Yurimaguas 340 - la Banda de Shilcayo, Tarapoto.
 Municipalidad Distrital de Alto Viabo:Jr. José Olaya s/n - Alto Viabo, Bellavista.
Tambos (1)
» Tambo Costa Rica: Centro Poblado Costa Rica, Pajarillo, Mariscal Caceres.
27C TACNA
Total de MAC Express: 2
Municipalidades (2)
e Municipalidad Distrital de Ite: Calle Ite con 12 de Junio, Ite, Jorge Basadre, Tacna — Ite, Jorge Basadre
 Municipalidad Distrital de Ilabaya: Calle Simo6n Bolivar Nro. 217 — Ilabaya, Jorge Basadre
2 TUMBES
Total de MAC Express: 4
Municipalidades (4)
¢ Municipalidad Centro Poblado de Casa Blanqueada: Avenida Principal 513, San Jacinto, Tumbes, Jacinto
* Municipalidad Distrital Canoas de Punta Sal: Villa Cancas Alto S/N Km10 — Canoas de Punta Sal, Contralmirante Villar
¢ Municipalidad del Centro Poblado de El Cabuyal: Av. Jorge Espinoza Nro. 111 - Pampas de Hospital, Tumbes.
* Municipalidad Provincial de Zarumilla: Av. 28 de Julio 206 - Zarumilla, Zarumilla.
Pt
=~ UCAYALI

Total de MAC Express: 4

Municipalidades (2)

e Municipalidad Distrital de Yurua: Av. Internacional N° 2 Mz. 22 Lt. 2 — Yurua, Atalaya

e Municipalidad Distrital de Sepahua:Jr. Seminario S/N — Sepahua, Atalaya

PIAS (1)

Las Plataformas Itinerantes de Accion Social, atienden de acuerdo a campanas.

¢ PIAS Ucayali I: Recorre la cuenca del Rio Ucayali

Centros MAC (1)

¢ Centro MAC Ucayali MAC Express: C.C. Real Plaza Pucallpa - Nivel 2 Av. Centenario N° 1642, Yarinacocha, Coronel
Portillo, Ucayali — Yarinacocha, Coronel Portillo
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